РЕЗЮМЕ

	Личные сведения
	Ф.И.О.
	Сидоров Сергей Александрович

	
	Дата рождения :
	16 апреля 1977 года

	
	Место жительства:
	г. Санкт-Петербург пр. Ударников д.27 корп.2 кв.197

	
	Домашний тел.:
	(812) 520-4892 моб. (812) 994-0330

	
	Рабочий телефон:
	(812) 327-3313 моб. (921) 310-8296

	
	Email:
	sidorov@ncr.spb.ru
sidorov.ncr@nwgsm.ru
cso-sergey@mail.ru

	
	ICQ UIN:
	30984213

	
	WWW
	troll-1.narod.ru

	
	
	

	Образование
	Санкт-Петербургский ВТУЗ от ЛМЗ 1997-2002 г.г.

	
	Факультет:
	“Турбиностроение”

	
	Специальность:
	“Инженер конструктор турбиномашин”

	
	Форма обучения:
	вечернее

	
	

	
	ПТУ №35 1993-1997 г.г.

	
	Специальность:
	“Оператор станков (ЧПУ) Числового Программного Управления”

	
	
	

	Дополнительные курсы
	Организация: “NEWBRIDGE NETWORKS CORPORATION” 
10/01/2001-17/01/2001 г.г.

	
	Специальность:
	3600 MainStreet Bandwidth Manager Core Functions (выдан сертификат)

	
	
	

	
	
	

	
	Организация: ОАО “Центральный Телеграф” г. Москва, 20/10/2000-27/10/2000 г.г.

	
	Выдано свидетельство:
	О получении навыков по работе с оборудованием Сотовой сети передачи данных Радиотел.

	
	
	· Организация и техническое обслуживание каналов X25

     (Конфигурация модемов Taicom MTU-128, Telebit 8396A)

· Установка и техническое обслуживание базовых станций TRA3740.

· Установка и техническое обслуживание Radio-Pad model 4746U/004

	
	
	

	
	Организация: “BELTEL CORPORATE ” 13/03/2000-17/03/2000 г.г.

	
	Специальность:
	Администратор местной станции MERIDIAN 1

(выдан сертификат)

	
	
	

	Рабочий стаж
	Организация: ЗАО “NCR” 25 Октября 2002 г. – (до настоящего момента)

	
	Отдел: технического сервиса

	
	Специальность:
	инженер

	
	Обязанности:
	Техническое обслуживание банкоматов и оборудования выпускаемое фирмой NCR.

	
	
	

	
	Организация: “ATC-Telecom” Июня 2002 г.-25 Октября 2002 

	
	Магазин: Салон “NOKIA”

	
	Специальность:
	Инженер сервисной службы

	
	Обязанности:
	· Настройка WAP.

· Конфигурация сотовых телефонов.

· Русификация коммуникаторов, поддержка софта.

· Консультация по возможностям сотового ИНТЕРНЕТА.

· Демонстрация доступа к ИНТЕРНЕТУ по средством сотового телефона/коммуникатора.


	
	Организация: “Санкт-Петербургский телеграф” 1995-июнь 2002 г.г. 

	
	Отдел:
	(ЦЭСПД) Центр Эксплуатации Сетей Передачи Данных

12/2000 - до настоящего времени

	
	Специальность:
	Инженер (3-й категории)

	
	Обязанности:
	1. Обслуживание MTU 3600:
· Установка/настройка карт;

· Программирование узла (CPSS, линки, и т.д.);

· Монтажные работы;

· Установка и настройка оконечного клиентского оборудования.

2. Обслуживание сети Радиотел:

· Круглосуточная поддержка сети;

· Настройка: базовых станций, Radio-Pad, модемов;

· Профилактика оборудования.

3. Обучение групп клиентов по работе с факсимильной станцией 

Fax-Net.
4. Частичное обслуживание местной телефонной станции

MERIDIAN 1:
· Поддержка администратора станции программным обеспечением;

· Разрешение конфликтных ситуаций на станции.

	
	Отдел:
	(ЦСО) Центр Сервисного Обслуживания 04/2000 - 12/2000 г.г.

	
	Специальность:
	Технический специалист (инженер 3-й категории)

	
	Обязанности:
	1. Установка, настройка, обслуживание аппаратного (модем, принтер, сканер, факс и т.д.) и программного обеспечения;

2. Администрирование местной телефонной станции MERIDIAN 1;

3. Обслуживание клиентов работающих в факсимильной сети Fax-Net:

· Проведение профилактического обслуживания факсимильных аппаратов клиентов;

· Обучение клиентов (групп клиентов в учебном классе) по работе с системой Fax-Net.
4. Обслуживание клиентов сети INTERNET:

· Консультация по телефону (настройка программного обеспечения и т.д.);

· Выезд к клиентам с целью: обучения навыкам пользования программным обеспечением; настройки программного обеспечения; выявления причин неработоспособности связи;

5. Проведение испытаний новых модемов;

6. Тестирование нового программного обеспечения (выявление ошибок, целесообразность использования и т.д.)

	
	
	

	
	Отдел:
	(РЭО) Ремонтно-Эксплуатационный Отдел 01/1998 - 04/2000 г.г.

	
	Специальность:
	Электромеханик оборудования связи сети AT/TLX

	
	Обязанности:
	Ремонт, установка, деффектация оборудования связи.

	
	
	

	
	Отдел:
	(ОМ) Отдел Маркетинга 10/1995 - 09/1998 г.г.

	
	Специальность:
	Продавец консультант

	
	Обязанности:
	1. Поиск клиентов:

· Желающих приобрести оборудование связи;

· Желающих приобрести следующие услуги связи: INTERNET,      Fax-Net, Rex400, X25, AT/TLX и т.д.

2. Сервисное обслуживание оборудования;

3. Обучения клиентов правилам пользования оборудованием и связью.

	
	
	

	Навыки
	Знание:
	1. Операционные системы:

· OS/2;

· DOS;

· Windows 3.X/9.X/NT/2000/2000 Server
(установка, настройка, работа, администрирование всех перечисленных выше О.С.)

2. Программное обеспечение:

· MS-Office (Word; Access и т.д.)

· Visual Basic;

· Java Scripts, Assembler, Fox-Pro, Pascal, Fortran, Q-Basic и т.д.

· Занимаюсь изучением Builder CI++;

3. Протоколы: IPX; TCP/IP;UDP
4. Английский язык: технический (со словарем).

	
	Хобби:
	Visual Basic (для написания различных сетевых программ), написание различных макросов.
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